Konflikt-Losunqgs-Training (KLT)

1. (KLT) Basis-Training (34 UE a 45 min.)
1.1 Gewalt (ca. 8 UE a 45 min.)
1.1.1 Definition von Gewalt
1.1.2 Gewaltentstehung
1.1.3 Gewalttdter-Selbstbild
1.1.4 Der Gewalttater und seine Sicht auf das Opfer
1.1.5 Die Neutralisierungstechniken des Gewalttaters
1.1.6 Das Opfer — und dessen Angst-Kurven
1.1.7 Die Hypothesen des Gewalttaters
1.1.8 Wege zur Minimierung der Opfer-Angst
1.1.9 Wege zur Minimierung der Opfer-Angst seitens des Gewalttaters
1.2 Kommunikationspsychologie (ca. 16UE a 45min.)
1.2.1 5 Wege unmittelbarer Kommunikation
1.2.2 Die 7-38-55 Regel von Albert Mehrabian
1.2.3 Die 7 Basis-Emotionen nach Ekman
1.2.4 Makro- und Mikro Expressionen nach Dirk W. Eilert
1.2.5 Die Chance vs Gefahr von Beriihrung
1.2.6 Schulz von Thun ,Inneres Team”
1.2.7 Schulz von Thun ,,4 Ohren Model“
1.2.8 Watzlawick ,,Man kann nicht nicht kommunizieren”
1.2.9 (TA) Transaktionsanalyse von Berne
1.3 Korpersprache (2 UE a 45min.)
1.3.1 Korpersprache allgemein
1.3.2 Ganzkorpersprache entspannt
1.3.3 Ganzkorpersprache angespannt
1.3.4 Korpersprache Kopf
1.3.5 Korpersprache Hals
1.3.6 Korpersprache Schultern
1.3.7 Korpersprache Arme
1.3.8 Korpersprache Hande
1.3.9 Korpersprache Beine und FiiRe
1.4 Deeskalation — allgemeines Training (8 UE a 45min.)
1.4.1 Die 7 Grundsatze
1.4.2 Konflikte die uns selbst betreffen
1.4.2.1 Abstandsgebot



1.4.2.2 Nonverbales und verbales Signalisieren einer friedvollen Haltung
1.4.2.3 Position mit subtiler Kampfbereitschaft
1.4.2.4 (TA) Transaktionsanalyse fiir Konflikte
1.4.2.5 Riickzugsmanover oder das am Aggressor vorbei manovrieren
1.4.2.6 § 32 STGB Notwehr
1.4.3 Konflikte die andere betreffen
1.4.3.1 Unterschied der Bedrohung durch Einzelne oder Personengruppen
1.4.3.1.1 Aggression durch eine einzelne Person
1.4.3.2 Situationsanalyse I/Il der direkte Blick auf das Geschehen
1.4.3.3 Situationsanalyse II/1l der Blick auf mogliche Helfer (im Idealfall)
1.4.3.4 Hilfe-Aktivierungsschema I/Il (im Idealfall)
1.4.3.5 Hilfe Aktivierungsschema II/Il (im Idealfall aber bei zeitlicher Not)
1.4.3.6 Hilfe Aktivierungsschema (im schlechtesten Fall)
1.4.4.1 Aggression durch eine Gruppe
1.4.4.2 Situationsanalyse (im Idealfall)
1.4.4.3 Hilfe Aktivierungsschema 1/Il (im Idealfall)
1.4.4.4 Hilfe Aktivierungsschema I1/11 (im Idealfall)
1.4.4.5 Versuch des Herausholens des Opfers (im schlechtesten Fall)



